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Maria Helena da Silva Santos ( Helena Ofica)

Vereadora Janaina da Saude

O Inicio em Pindoretama

Helena, atualmente com 35 anos, mudou-se para a cidade de Pindoretama em 2012 ap6s
receber uma proposta para gerenciar uma Otica local. Ela trabalhou nesse
estabelecimento por cerca de seis anos e, posteriormente, passou por outra otica, onde
permaneceu até 2020.

O Despertar do Empreendedorismo na Pandemia

Em plena pandemia de COVID-19, Helena sentiu o desejo de trabalhar por conta
prépria. Inicialmente, ela planejava se dedicar ao ramo de cosméticos e perfumaria, ja
que vendia produtos da marca Mary Kay.

No entanto, surgiu a oportunidade de comprar uma o6tica ja montada. Apesar de tentar
diversas formas de crédito e empréstimos com familiares para realizar a compra, ela
recebeu apenas respostas negativas. A Otica acabou sendo vendida para outro
comprador, mas o desejo de empreender no ramo 6ptico ja havia se fortalecido.

A Fundagio da Helena Otica
Sem recursos para comprar uma loja pronta, Helena decidiu comegar do zero.
* Modelo Inicial: Criou a Helena Otica Online.

* Primeiro Espago: Comegou a atender em um espago no Sitio Correio, onde ficou por
cerca de dois meses.

* Crescimento: Com o apoio da antiga dona da ética que ela tentou comprar que lhe
abriu portas com fornecedores e representantes , Helena fez sua primeira compra de

apenas 10 armacgdes.

* Sucesso Imediato: No primeiro atendimento, todas as 10 pegas foram vendidas,
restando ainda receitas pendentes por falta de estoque.

Desafios e Superagdo

Ap6s o inicio no Sitio Correio, Helena transferiu o atendimento para o alpendre da casa
de sua mée, em Pindoretama, onde permaneceu por um ano e nove meses. Esse periodo
foi marcado por grandes dificuldades:

PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL
Rua Pe. Antonio Nepomuceno, n°® 56 — CEP 62860-000
CNPJ 02.960.694/0001-34 - (85) 3375-1820 - cpindoretama@gmail.com




CAMARA MUNICIPAL DE

PINDORETAMA

* Criticas e Preconceitos: O negdcio foi alvo de calunias e chamado pejorativamente de
"6tica de fundo de quintal”.

* Batalhas Juridicas: Helena chegou a enfrentar um processo judicial durante essa fase.

* Fé: Ela relata que, apesar do medo e da vontade de desistir, sentia o apoio divino em
cada cliente que chegava ao seu alpendre.

Consolidaggo e Formagdo Académica

Em 2022, Helena conseguiu abrir sua primeira loja fisica. Além do sucesso comercial,
ela investiu em sua capacitagéo:

* Formou-se na faculdade de Optometria em dezembro de 2023.

* Atualmente, possui mais de dois anos de experiéncia direta na gestdo de seu proprio
negocio e no atendimento especializado ao publico.

Missdo Atual

Hoje, Helena se diz completamente realizada e apaixonada pelo cuidado com a saude
visual de seus clientes. Ela destaca a gratiddo pela acolhida da cidade de Pindoretama e
pela fidelidade dos clientes que a acompanham desde o inicio de sua carreira.
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